
Директору ООО «Глобал Телеком» Колесникову М.С.  

От________________________________________________

__________________________________ (Ф.И.О. Абонента) 

__________________________________________________  

Место жительства: 

Индекс:________________________________________ 

Город: ________________________________________ 

Улица, дом, кв.: _________________________________ 

Паспорт: серия _________номер__________________ Кем 

выдан: ___________________________________ 

_______________________________________________ 

Когда выдан:____________________________________ 

Контактный телефон: _____________________________ 

Номер договора(лицевой счет):_____________________ 

Дата заключения договора:_________________________  

ЗАЯВЛЕНИЕ 
о перерасчете в связи с ненадлежащим оказанием услуг связи 

Прошу провести перерасчет платежей за услуги связи по договору № _______ от «» 

__________ 20 г. в связи с тем, что услуги связи не были оказаны в полном объеме по вине 

оператора связи, а именно: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 (описание ситуации, например, отсутствие доступа к сети, перебои в услугах, 

проблемы с качеством связи, длительная неустраненная неисправность, и т.д.) 

Прошу пересчитать сумму, подлежащую оплате, на основании фактически оказанных 

услуг и вернуть излишне уплаченные средства, если таковые имеются. 

 

________________/__________________________ / «____» ____________ 20____ г. 

(подпись) (Ф.И.О. Абонента 


